AVISO

Senhores Usuarios:

O Conselho de Administracdo da Unisalde comunica as seguintes altera¢cdes no nosso Programa
de Saude, a partir desta data, (01 de agosto de 2007):

1. Usuérios que residam no municipio de Campo Grande ou que estejam nesta cidade em
tratamento, quando da necessidade de autorizagdo da Unimed Dourados, para realizacao
de PROCEDIMENTO ESPECIAL dirijam-se diretamente & Central de Autorizacdes da
Unisaude, sita na Rua Euclides da Cunha, 255 - Jardim dos Estados (ponto de referéncia:
Pao & Tal Conveniéncias, na Rua Paraiba esquina com a Rua Euclides da Cunha), no
horario das 7h 30 min as 17h 30min, de segunda a sexta-feira;

Nota: Os exames deverdo ser apresentados para autorizacdo da Unisaude-Unimed,
com no minimo, seis horas de antecedéncia se sua re __alizacao.

2. Para a realizagdo de consultas, exames simples, atendimento hospitalar, urgéncia,
emergéncia e _ambulatorial serdo prestados diretamente no profissional ou
estabelecimento de sua escolha na rede de credenciados Unimed, ndo sendo necessario o
deslocamento até a nossa Central de Autorizagdes;

3. Os procedimentos de FISIOTERAPIA, ACUPUNTURA e REPERTORIZACAO , deverao ter
autorizacao especial, ou seja, diretamente na Central de Autorizagbes da Unisaude.

4. Em caso de davidas ou mesmo na dificuldade de atendimento nos consultérios, clinicas,
hospitais ou laboratérios, favor telefonar diretamente daquele local para o Setor de
Autorizagdes da Unisalde, através do telefones 67 3026-8478, para que de imediato seja
solucionado o seu atendimento.




COMUNICADO

Comunicamos Senhores Usuarios, com cartdo vencido 07/2007 - Unimed Dourados,
gue 0s mesmo estdo tendo seu periodo de validade, prorrogados por mais 30 (trinta) dias
considerando falta de matéria prima pela Unimed, para a impressdo dos cartdes da renovacgao
07/2008.

Em caso de duavidas ou mesmo na dificuldade de atendimento nos consultérios, clinicas,
hospitais ou laboratérios, favor telefonar diretamente daquele local para o Setor de Autorizagdes da
Unisalde, através dos telefones 67 3326-1964, 3326-8478, 3326-4067, ramais 204 e 206, para
gue de imediato seja solucionado o seu atendimento.




