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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO ANO 2023

UNISAUDEMS - CAIXA DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
CNPJ: 04.574.626/0001-62

AREA DE ACAO:

A UNISAUDEMS é uma Caixa de Assisténcia a Satde dos Servidores Publicos do Estado de Mato Grosso
do Sul, tendo por finalidade a assisténcia suplementar a saide dos servidores publicos do Estado, assim aceitos
na qualidade de associados, bem como de seus dependentes regularmente inscritos, e com abrangéncia em

todo territério nacional.

MISSAQ

Oferecer assisténcia integral a saude dos servidores publicos do Estado de Mato Grosso do Sul de forma

humanizada e personalizada.

VISAO

Manter-se entre as melhores Operadoras de Plano de Saude do Brasil na modalidade de Autogestao,

garantindo a sustentabilidade do plano no mercado.

VALORES, Atencio total ao beneficiario com:

- Profissionalismo;

- Etica;

- Credibilidade;

- Transparéncia;

- Respeito a0 meio ambiente;

- Responsabilidade Social
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ESTRUTURA DOS CONSELHOS

CONSELHO DE ADMINISTRACAO:

Nome

José Ramos Ferreira

José Auto Junior

Joao Bosco de Figueiredo Costa
Marcos Alberto Conforte

Artur Massujo Maecawa

Tereza Cristina Soares A. Da Costa
Valdecir Escalhar

José Carlos Rodrigues

CONSELHO FISCAL.:

Nome

Marcio Rogério F. Custodio
Roberto Gurgel de Oliveira Filho
Ivanildo Silva da Costa

Doriane Gomes Chamorro
Claudio Norikazu Uemura
Terezinha Ferreira

Frederico Reis Pouso Salas
Adriano Noleto Rampazo
Luciana Aguero Rivas Cavassa

Elaine Cristina Franga Tavares Flor

Cargo

Diretor-Presidente (Titular)
Diretor-Vice Presidente (Suplente)
Diretor-Administrativo (Titular)
Diretor-Administrativo (Suplente)
Diretor-Financeiro (Titular)
Diretor-Financeiro (Suplente)
Diretor de Saiide e Benef. (Titular)

Diretor de Saude e Benef. (Suplente)

Cargo

Conselheiro Presidente (Titular)
Conselheiro (Suplente)
Conselheiro Titular

Conselheira (Suplente)
Conselheiro Titular

Conselheira (Suplente)
Conselheiro Titular

Conselheiro Suplente
Conselheira Titular

Conselheira (Suplente)

CONSELHO GERAL DE REPRESENTANTES:

MP - Ministério Publico

Rogério Cintra Pereira Neves - Titular

Maria Augusta Sena Madureira Figueiré — Suplente
SEJUSP/PM - Oficiais da Policia Militar

Edgar Godoes Almada - Titular

Renato dos Anjos Garnes - Suplente
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SEJUSP/BM - Oficiais do Corpo de Bombeiros
Joilson Alves do Amaral - Titular

Luiz Antonio de Mello - Suplente

SEJUSP - Delegados de Policia

Adriano Garcia Geraldo - Titular

Marcelo Vargas Lopes - Suplente

SEFAZ - Auditor Fiscal

Ronaldo Vielmo Monteiro - Titular

SEFAZ - Fiscal Tributario

Francisco Carlos de Assis - Titular

Rubens Soares Franga - Suplente
JUDICIARIO

Hélio da Rosa Machado - Titular

Maura Lucia Barbosa Leal - Suplente

PGE - Procuradores

Nilton Kiyoshi Kurachi - Titular - PRESIDENTE
Adriano Aparecido Arrias de Lima - Suplente
APOSENTADOS

Vilma Fatima de Carvalho Angelo da Silva - Titular
G.T.l - Gestao da Tecnologia da Informagao
Jodo Ricardo Dias de Oliveira - Titular

Katia de Cassia Mendry Ueti — Suplente
Politica de destinagao de lucros / superavits

A cada ano que passa, aumentam os desafios das operadoras de saude no Brasil; mister se faz que haja
um perfeito alinhamento entre receitas e despesas, sem que para isso haja comprometimento da qualidade
assistencial, esta é a maior vitoria da UNISAUDEMS.

Em 2023, apesar do Poder Executivo ndo ter regularizado o repasse, hoje em torno de R$ 20.552.351,20
(Vinte milhGes, quinhentos e cinquenta e dois mil, trezentos e cinquenta e um reais e vinte centavos);
referente ao ajuste da contribuicdo patronal de 3% para 4%, a UNISAUDEMS obteve um superavit financeiro de
R$ 1.144.186,14 (Um milhao, cento e quarenta e quatro mil, cento e oitenta e seis reais e quatorze centavos);
tal mérito se deve ao nosso trabalho de gestdo e compromisso para com o nosso Beneficiario, observando

sempre o0s dois pilares maiores da nossa administragdo: Acolhimento e Resolutividade!
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Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram

influéncia na “performance” da Operadora.

0 Conselho de Administracdo da UNISAUDEMS vem desenvolvendo vérias agdes para melhoria da
empresa, de seus beneficiarios e funcionarios, podendo citar como pontos principais:

. Campanha de Vacinagio 2023: a UNISAUDEMS, zelando pela saide de seus Beneficiarios,
realizou a Campanha de Vacinagdo Contra Influenza, disponivel aos Beneficiarios ativos em todas as faixas etarias
a partir de 6 meses de idade, além das vacinas contra HPV, meningite e pneumonia, estas para faixas etarias
especificas. Durante a campanha foram vacinados 3.691 Beneficiarios.

. Atengio Domiciliar: a UNISAUDEMS ofereceu aos seus Beneficiarios a atengdo a saude
domiciliar, sendo esta substitutiva ou complementar as ja existentes. Os Programas de Assisténcia e Internagao
Domiciliar visam o tratamento e reabilitacdo de doencas e tem como missdo atender as necessidades dos
pacientes e suas familias nas residéncias, com uma melhor qualidade de vida e valorizagdo do ser humano como
um todo, por meio de atendimento personalizado.

. Patrocinios: Na area social, foram realizadas algumas doacdes, tais como cobertores, cama
hospitalar, cadeiras de rodas e odontolégicas, a instituicdes representadas na UNISAUDEMS, dentre elas, a
Associa¢do de Apoio de Pacientes com Cancer Amigos do Chitdo, Associagdo dos Devotos de Santa Rita,
Comunidade Cristd sem Paredes, Associagao Asilo Sdo Jodo Bosco, Hospital Beneficente Santa Casa, Policlinica
da Policia Militar, entre outras, além de auxilio para incentivo ao esporte em diversas modalidades.

. Calendario de Satide: a UNISAUDEMS promoveu em 2023 uma série de acdes dentro de seu
“Calendario de Saude”, com o objetivo de estimular a adogao de habitos saudaveis e a prevengdo de doencas,
dentre elas: Abril Azul (marcado pela cor azul como uma forma de conscientizar as pessoas sobre o autismo),
Semana do Meio Ambiente, NR17 sobre a Ergonomia dentro do ambiente corporativo, Campanha da Hepatite,
Setembro Amarelo, Outubro Rosa, Novembro Azul e a Prevengdo ao Cancer de Pele, entre outros.

. Programa de Prevencgao: Ampliacdo dos programas de prevencdo de doencgas e promocao da

saude, com foco na atencao primaria;

. RN 518 (ANS): Fortalecimento do controle dos processos de trabalho para subsidiar a tomada

de decisdo e analise do Conselho Administrativo, conforme RN 518 ANS, visando a transparéncia e

exceléncia na gestao da UNISAUDEMS e, consequentemente, nos servigos prestados aos Beneficiarios.

. Canal de Avaliagao: Criacdo de canais de avaliagdo dos servigos e atendimento da Rede
Propria;
. Atividades Diversas: Acdo massiva de atualizagdo cadastral dos Beneficiarios; Confraternizagao

de aniversario dos 22 anos da empresa; Festas tipicas, entre outras agdes de interagdo entre seus
Colaboradores.
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—

. Implantagao do turno da noite em nosso Centro de Prevengdo, fazendo com que mais
Beneficiarios fossem atendidos e aumentando também as especialidades, como Psiquiatria e Psicologia.

. Implantacao do Token, dando mais segurancga e transparéncia aos nossos Beneficiarios e

Prestadores.
Reorganizagoes societarias e/ou alteracoes de controle direto ou indireto

0 estatuto da UNISAUDEMS prevé um processo eleitoral a cada trés anos, para nova composicio dos
Conselhos de Administragdo e Fiscal, no qual elege o Presidente para a gestdo do plano de saude. Os
Beneficiarios Titulares (servidores publicos estaduais) participam de nossa gestdo por meio das assembleias e
das eleigcdes diretas.

Mensalmente as contas da UNISAUDEMS s3o auditadas pelo Conselho Fiscal. Anualmente, apds o
fechamento das demonstragdes contabeis de cada exercicio, sdo emitidos os pareceres do auditor externo, dos
conselhos e posteriormente é realizada a Assembleia Geral Ordinaria (AGO), onde os Beneficiarios Titulares

reinem-se para avaliar e validar a administragdo do exercicio anterior.
Perspectivas e planos da administragao para o(s) exercicio(s) seguinte(s);

* Finalizagdo e entrega do Centro de Reabilitagdo ZENILDO PEREIRA DANTAS, em Campo Grande, voltado a
promocao da qualidade de vida em todas as faixas etarias;

* Reestruturagdo do espaco fisico da Operadora.;

» Certificacdo da ISO 9001 da Operadora;

* Entrega do refeitorio e area de descanso dos Colaboradores, gerando assim um maior bem-estar aos mesmos.
* Realizagdo de estudo para a ampliagdo do nosso Centro de Prevencdo, aumentando assim o numero de
Consultorios para atendimentos;

* Finalizagdo dos projetos do Plano de Cargos e Salarios, Recodificagdo dos Procedentes de Patriménio e

Planejamento Estratégico, visando alianhamento dos processos e certificagdo da ISO (fundagdo voltada para a
normatizacdo e padronizacio);

* Implantagdo dos Médulos de Auditoria Médica e de Enfermagem, reduzindo assim processos manuais.

5

Telefones: (67) 3026-8478 | (67) 99919-3192
www.unisaudems.orglbr



(%) UNISAUDE

Resumo dos acordos de acionistas;

N&o se aplica a nossa Operadora.

Declaragao sobre a capacidade financeira e a intengao de manter, até o
vencimento, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos até

0 vencimento.

Como pode ser observado de nossas Demonstragdes Contabeis e Resultados do exercicio, possuimos
atualmente uma situacao financeira condizente com o volume e necessidades de nossas operagoes.

Diante disto, € compromisso da atual gestdo, sempre honrar com os pagamentos de suas obrigagdes
até as datas de seus respectivos vencimentos, apds os regulares processos de auditoria e verificagdes

necessarias a evitar pagamentos indevidos.
Principais Investimentos realizados pela Operadora.

N&o se aplica a nossa Operadora. Os dados econdmicos e financeiros estdo claramente especificados

nas Demonstracdes Contabeis e de Resultados do exercicio enviados junto ao presente relatério.

Documento assinado digitalmente

b JOAQ BOSCO DEFIGUEIREDO COSTA
g L Data: 28/02/2024 11:04:06-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Jodo Bosco de Figueiredo Costa
Diretor Administrativo
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